Actievoorwaarden “Maak kans op een Privé-Diner voor 10 Personen”

ARTIKEL 1 - ORGANISEREND BEDRIJF

Het bedrijf LES GRANDS CHAIS DE FRANCE, vereenvoudigde aandelenvennootschap met een maatschappelijk
kapitaal van 26.150.000 euro, ingeschreven in het handelsregister van Saverne onder nummer 315.999.201, waarvan
de maatschappelijke zetel is gevestigd te 1, Rue de la Division Leclerc, 67290 Petersbach, Frankrijk (hierna te noemen
het “Organiserende Bedrijf’) organiseert vanaf 8 september 2025 (00.01 uur) tot en met 30 september 2025 (23.59
uur) (Nederlandse tijd) een wedstrijd door middel van een willekeurige trekking, zonder enige aankoopverplichting,
getiteld “Maak kans op een Privé-Diner voor 10 Personen” (hierna te noemen de “Wedstrijd").

De Wedstrijd is alleen toegankelijk via de website https://winnen.grandsud-wines.com/ (hierna te noemen de
“Website”) in overeenstemming met de voorwaarden die in deze Algemene voorwaarden worden beschreven.

Het Organiserende Bedrijf heeft de creatie, het ontwerp, het beheer en de follow-up van de uitvoering van de Wedstrijd
toevertrouwd aan het bureau PRESSURE Amsterdam B.V., Boeingavenue 8, 1119 PB Schiphol-Rijk, Nederland, +31
(0)207988740 (hierna te noemen “het Bureau”).

ARTIKEL 2 - ACCEPTATIE VAN DE REGELS

Deelname aan de Wedstrijd impliceert de uitdrukkelijke en onvoorwaardelijke acceptatie door de Deelnemer van deze
Algemene voorwaarden (hierna te noemen de “Regels”), het principe en de voorwaarden van de Wedstrijd, zoals
beschreven in Artikel 5 hieronder. Eenieder die een of meer van de Regels overtreedt, wordt de mogelijkheid om deel
te nemen aan de Wedstrijd evenals de eventuele gewonnen prijs ontnomen, onverminderd eventuele gerechtelijke
stappen.

ARTIKEL 3 - DEELNAMECRITERIA

De Wedstrijd staat open voor alle meerderjarige personen (18 jaar of ouder op de datum waarop de Wedstrijd begint)
die legaal kunnen deelnemen, ongeacht hun nationaliteit, en die in Nederland wonen (hiera te noemen de
‘Deelnemer(s)”) en die het formulier hebben ingevuld op de Website https://winnen.grandsud-wines.com/.

Personen die direct of indirect betrokken zijn bij de organisatie, productie, uitvoering, promotie en uitvoering van de
Wedstrijd, alsmede hun gezinsleden die onder hetzelfde dak wonen of hun werknemers mogen niet deelnemen.

Om deel te nemen aan de Wedstrijd, moeten de Deelnemers tevens beschikken over internettoegang en een geldig
e-mailadres. Registraties via andere kanalen (vaste telefoon, fax, post enz.) worden niet geaccepteerd. Het is de
verantwoordelijkheid van de Deelnemer om ervoor te zorgen dat de verstrekte informatie geldig is, en met name dat
het verstrekte e-mailadres normaal functioneert. Indien dit niet het geval is, kan de prijs niet worden toegekend. Er
wordt hierbij benadrukt dat geen enkele claim wordt geaccepteerd indien de Deelnemer een ongeldig e-mailadres heeft
opgegeven of indien hij/zij om welke reden dan ook zijn/haar e-mail niet kan lezen (wachtwoord vergeten, e-mail als
spam beschouwd enz.). In dit verband raadt het Organiserende Bedrijf de Deelnemer aan om zijn/haar spam te
controleren. Alle kosten verbonden aan deelname aan de Wedstrijd (met name de verbindings- en verzendkosten) zijn
voor rekening van de Deelnemer en worden niet door het Organiserende Bedrijf vergoed.

Deelname is strikt op naam. Een Deelnemer mag in geen geval spelen onder een of meer pseudoniemen, met

meerdere e-mailadressen (ongeacht het aantal e-mailadressen dat hij/zij heeft) of vanuit een spelersaccount dat voor
een ander is geopend dan hij/zij zelf.

ARTIKEL 4 - DUUR EN COMMUNICATIEMIDDELEN VAN DE WEDSTRIJD
De Wedstrijd loopt van 8 september 2025 (00.01 uur) tot en met 30 september 2025 (23.59 uur) (Nederlandse tijd).

De Wedstrijd wordt onder de aandacht van het publiek gebracht via de volgende middelen:



- publicaties met een QR-code die linkt naar de Website van de Wedstrijd in gedrukte tijdschriften en op
websites van retailers

- op de Website van de Wedstrijd

- communicatie op sociale media (Meta-advertenties en -publicaties)

Het Organiserende Bedrijf behoudt zich het recht voor om de Wedstrijd via andere middelen aan te kondigen.

ARTIKEL 5 - VOORWAARDEN VOOR DEELNAME AAN DE WEDSTRIJD

Deze Wedstrijd wordt bepaald door het toeval en elke Deelnemer verbindt zich ertoe de geest en de Regels ervan te
respecteren.

De Wedstrijd is alleen toegankelijk via https://winnen.grandsud-wines.com/.
Deelname aan de Wedstrijd is mogelijk van 8 september 2025 (00.01 uur) tot en met 30 september 2025 (23.59 uur)
(Nederlandse tijd).

Deelname is beperkt tot één prijs per huishouden (zelfde adres) voor de gehele duur van de Wedstrijd.

Het Organiserende Bedrijf zal zijn uiterste best doen om ervoor te zorgen dat de Wedstrijd 24 uur per dag toegankelijk
is op het internet, rechtstreeks op het adres hitps:/winnen.grandsud-wines.com/, zonder dat er enige
resultaatsverbintenis ontstaat.

Om deel te nemen aan de Wedstrijd en kans te maken op een van de prijzen, moet de Deelnemer de volgende
instructies volgen:

e (Ga naar de Website https://winnen.grandsud-wines.com/ tussen 8 september 2025 (00.01 uur) en 30
september 2025 (23.59 uur) inclusief (Nederlandse tijd).

e Vul het deelnameformulier in dat online beschikbaar is op het hierboven vermelde adres en vermeld uw
volledige contactgegevens (voornaam* + achternaam® + e-mailadres®). Alle velden gemarkeerd met een
asterisk zijn verplicht en noodzakelijk voor deelname aan de Wedstrijd.

e \ink het vakje “Ik begrijp dat ik met het verzenden van mijn gegevens in dit formulier akkoord ga met de
actievoorwaarden.” aan

o Klik op de knop “VERZENDEN".

ledereen die aan deze criteria voldoet, wordt geselecteerd voor de prijstrekking van de Wedstrijd die op de Website
van het Organiserende Bedrijf wordt vermeld.

Onjuiste of onvolledige inzendingen worden niet in overweging genomen en leiden ertoe dat de inzending ongeldig
wordt verklaard.

In het bijzonder worden inzendingen niet in overweging genomen indien ze frauduleus zijn (bijvoorbeeld meervoudige
inzendingen), onjuist of onvolledig zijn, indien zij niet voldoen aan de bepalingen van deze Regels, of indien zij na
afloop van de Wedstrijd worden verzonden, zonder dat het Organiserende Bedrijf daarvoor aansprakelijk kan worden
gesteld.

Het Organiserende Bedrijf behoudt zich het recht voor om de nodige controles uit te voeren met betrekking tot de
identiteit en woonplaats van de Deelnemers. Elke valse verklaring maakt de deelname van de Deelnemer aan de
Wedstrijd automatisch ongeldig.

Tijdelijke en/of anonieme e-mailadressen worden als ongeldig beschouwd (in het bijzonder extensies zoals:
youumail.com, youpymail.com, yopmail.com, brefmail.com, mailcatch.com, yopmail.fr, yopmail.net, cool.fr.nf,
jetable.fr.nf, nospam.ze.tc, nomail.xl.cx, mega.zik.dj, speed.1s.fr, courriel.fr.nf, moncourrier.fr.nf, monemail.fr.nf,
monmail.fr.nf enz.).

ARTIKEL 6 - HOE WINNAARS WORDEN GEKOZEN EN PRIJZEN WORDEN
TOEGEKEND



6.1 Prijs (prijzen) toegekend door de eindtrekking

De volgende prijzen (hierna te noemen “Prijzen”) zullen worden toegekend:

e Twee (2) private dining-ervaringen voor tien (10) personen (inclusief de Winnaar), georganiseerd door
Charlotte Hansen in een eetstudio in Haarlem, Energieplein 18, 2013 GE Haarlem (Nederland), met een
indicatieve eenheidswaarde van duizend vierhonderdveertig euro exclusief btw (€ 1.440 excl. btw), inclusief:

- Diner voor tien (10) personen, verzorgd door Charlotte Hansen
- GRAND SUD-wijnen en andere dranken (water, koffie, thee)

- Tafeldekking

- Afwas- en serveerassistent

De hierboven vermelde Prijzen komen overeen met de geschatte publieksprijs, exclusief btw, op de datum waarop de
Regels werden opgesteld. Deze bedragen worden slechts ter informatie gegeven en kunnen variéren.

Bij wijze van uitzondering, indien het evenement te complex is om in Haarlem te worden gehouden, kan het diner
plaatsvinden op een andere locatie die door de Winnaar wordt aangeleverd en waarvoor hij/zij verantwoordelijk is.
Deze locatie wordt overeengekomen tussen de Winnaar en Charlotte Hansen, en mag niet verder dan veertig kilometer
(40 km) van de stad Haarlem verwijderd zijn.

De Winnaars moeten de datum van de diner-ervaring kiezen in overeenstemming met en afhankelijk van de
beschikbaarheid van Charlotte Hansen, uiterlijk op 31 december 2025. Het diner dient uiterlijk op 31 mei 2026 plaats
te vinden. Na deze datum kunnen de Prijzen niet meer worden gebruikt.

De datum van de diner-ervaringen kan door de Winnaars vrijelijk worden verplaatst (binnen de hierboven genoemde
termijn) in overeenstemming met en afhankelijk van de beschikbaarheid van Charlotte Hansen, en op voorwaarde dat
het verzoek meer dan één (1) week vo6r de oorspronkelijk door de Winnaar en Charlotte Hansen overeengekomen
datum wordt ingediend.

Indien de diner-ervaring door de Winnaars wordt geannuleerd, om welke reden dan ook, of indien de diner-ervaring
niet voor 31 december 2025 wordt gepland of niet binnen de termijn van 31 mei 2026 wordt verplaatst, vervallen de
Prijzen. Het Organiserende Bedrijf kan in dat geval niet aansprakelijk worden gesteld en de Winnaars kunnen in dit
verband geen aanspraak maken op enige compensatie.

De dieetwensen en allergieén moeten door de Winnaars minstens twee (2) weken voor de datum van de diner-ervaring
worden doorgegeven. Indien de dieetwensen en allergieén niet binnen deze termijn worden doorgegeven, worden ze
niet in overweging genomen. Een veganistisch dieet is niet mogelijk, tenzij de hele groep (10 personen) hierom vraagt.
De maaltijd kan dan ook volledig veganistisch zijn voor de hele groep.

Het Organiserende Bedrijf komt niet tussenbeide in de keuze van de datum van het diner en kan hiervoor niet
aansprakelijk worden gesteld.

6.2 Aanwijzing van winnaars en verloop van de Wedstrijd

De Prijzen worden toegekend volgens dit principe:

De trekking om de twee (2) winnaars (hierna de “Winnaars”) aan te wijzen uit alle ontvangen inzendingen die voldoen
aan de Regels wordt uitgevoerd door een medewerker van het Bureau op 3 oktober 2025 of binnen maximaal één (1)
maand na het einde van de Wedstrijd, met behulp van het platform https://wheelofnames.com in aanwezigheid van
ten minste twee (2) getuigen van het Bureau, onder zijn volledige en gehele verantwoordelijkheid.

De datum van de prijstrekking kan door het Bureau zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd, met name
indien door het Bureau of het Organiserende Bedrijf fraude in de Wedstrijd is vastgesteld of indien er een andere
gebeurtenis is waardoor de prijstrekking niet op de oorspronkelijk geplande datum kan plaatsvinden. In dat geval kan
geen enkele claim worden ingediend bij het Organiserende Bedrijf of het Bureau.

6.3 Bevestiging van de Prijs (Prijzen)




Na de trekking zal het Bureau per e-mail contact opnemen met de Winnaars van de Prijzen.

Voor de validatie van hun wens om de door hen gewonnen Prijzen te ontvangen moeten de Winnaars, na ontvangst
van de e-mail, uiterlijk op 31 oktober 2025 reageren.

Indien de Winnaars uiterlijk op 31 oktober 2025 niet hebben gereageerd, worden de Prijzen als verloren beschouwd
en kunnen ze op subsidiaire basis opnieuw worden toegewezen aan andere willekeurig getrokken Winnaars. Indien er
nieuwe Winnaars willekeurig worden getrokken, zal men hen aanwijzen en met hen contact opnemen onder dezelfde
voorwaarden als de oorspronkelijke Winnaars.

Indien de deelname voldoet aan de voorwaarden zoals beschreven in deze Regels en indien de Winnaars binnen de
gestelde termijn bevestigen dat ze de Prijzen willen ontvangen, ontvangen ze van het Bureau per e-mail (via het
volgende e-mailadres: laurena@pr-essure.com of een e-mailadres eindigend op @pr-essure.com) de bevestiging van
hun Prijzen. Het Bureau zal hen vervolgens in contact brengen met Charlotte Hansen om hun diner-ervaring te boeken.

Indien de deelname niet aan alle in deze Regels beschreven voorwaarden voldoet, worden de Prijzen niet aan de
Deelnemer toegekend en kan de Deelnemer geen verhaal halen op het Organiserende Bedrijf.

Indien het e-mailadres onjuist is of niet overeenkomt met dat van de Winnaar, of indien het Organiserende Bedrijf of
het Bureau om een andere reden gerelateerd aan technische problemen de informatiemail niet correct kan versturen,
kunnen het Organiserende Bedrijf en het Bureau in geen geval aansprakelijk worden gesteld. Evenmin is het de
verantwoordelijkheid van het Organiserende Bedrijf of het Bureau om de contactgegevens van de Winnaar te zoeken
die niet bereikbaar is vanwege een ongeldig of onleesbaar e-mailadres of een onjuist postadres.

Winnaars die niet bereikbaar zijn kunnen geen aanspraak maken op enige Prijs, compensatie of schadeloosstelling
van welke aard dan ook. In dit verband kan het Organiserende Bedrijf of het Bureau niet aansprakelijk worden gesteld
voor onjuiste, onvolledige of onleesbare contactgegevens van de Winnaar.

Het Organiserende Bedrijf of het Bureau behoudt zich het recht voor om de nodige controles uit te voeren met
betrekking tot de identiteit en woonplaats van de Winnaar. Elke valse verklaring maakt de deelname van de Winnaar
aan de Wedstrijd automatisch ongeldig.

Indien de Winnaar zijn/haar recht op de Prijs verliest, blijft de betreffende Prijs eigendom van het Organiserende Bedrijf,
dat de vrijheid heeft om deze al dan niet toe te wijzen aan een andere persoon van zijn keuze.

6.4 Algemene informatie

Het Organiserende Bedrif kan in geen geval aansprakelijk worden gesteld in geval van verlies en/of hacking van de
Prijzen.

Elke Prijs is persoonlijk en kan niet aan een andere persoon worden toegekend. Elke Prijs is niet-inwisselbaar, kan
niet worden terugbetaald in contanten of in welke vorm dan ook, en is niet-overdraagbaar.

Het Organiserende Bedrijf behoudt zich het recht voor om, in geval van omstandigheden die buiten zijn macht liggen
of om welke reden dan ook, de aangekondigde Prijzen te vervangen door Prijzen van een minstens equivalente
waarde, zonder dat hij hiervoor aansprakelijk kan worden gesteld.

ARTIKEL 7 - INDIENING VAN DE REGELS

De Regels worden geraadpleegd op de Website https://winnen.grandsud-wines.com/ gedurende de gehele duur van
de Wedstrijd en gedurende een periode van één (1) maand na afloop van de Wedstrijd.

Om in aanmerking te worden genomen, moeten eventuele geschillen met betrekking tot de Wedstrijd worden gemeld
via het contactformulier op de Website https://winnen.grandsud-wines.com/ of per aangetekende brief met
ontvangstbevestiging aan het Organiserende Bedrijf op het volgende adres: Les Grands Chais de France - Service
Juridique [Win een Private Dining voor 10 Personen] - 1 rue de la Division Leclerc - 67290 PETERSBACH
(FRANKRIJK), uiterlijk dertig (30) dagen na de einddatum van deze Wedstrijd, zoals aangegeven in deze Regels,




waarbij de poststempel als bewijs geldt.

ARTIKEL 8 - AANSPRAKELIJKHEID

Het Organiserende Bedrijf garandeert niet dat de Website waarop de Regels gehost worden ononderbroken zal
functioneren, dat deze vrij zal zijn van computerfouten of dat eventuele geconstateerde gebreken zullen worden
verholpen.

Het Organiserende Bedrijf kan in het bijzonder niet aansprakelijk worden gesteld voor storingen die het internetnetwerk
kunnen treffen, voor configuratieproblemen of problemen met betrekking tot een bepaalde browser, of voor het hacken
van het e-mailadres van de Deelnemer.

Het Organiserende Bedrijf kan niet aansprakelijk worden gesteld in geval van een technische storing van de Wedstrijd,
indien Deelnemers niet kunnen deelnemen, indien de gegevens met betrekking tot de inschrijving voor de Wedstrijd
die door de Deelnemer handmatig op het deelnameformulier zijn ingevuld voor het bedrijf onleesbaar of onmogelijk te
verwerken blijkt (bijvoorbeeld indien de Deelnemer over een computeromgeving beschikt die niet geschikt is voor de
inschrijving), of in geval van problemen met de verzending van e-mail (met name e-mails die als spam worden
beschouwd) of onjuiste instellingen. Deelnemers kunnen in dit verband geen aanspraak maken op enige compensatie.

Het Organiserende Bedrijf is evenmin aansprakelijk voor materiéle of immateriéle schade die aan de Deelnemers, aan
hun computerapparatuur en aan de daarop opgeslagen gegevens wordt toegebracht, noch voor de directe of indirecte
gevolgen die hieruit kunnen voortvioeien, met name voor hun persoonlijke, professionele of commerciéle activiteiten,
voor zover deze schade niet aan het Organiserende Bedrijf kan worden toegerekend.

In dit opzicht kan het Organiserende Bedrijf de Wedstrijd geheel of gedeeltelijk annuleren indien blijkt dat er in welke
vorm dan ook fraude heeft plaatsgevonden in verband met deelname aan de Wedstrijd, zonder dat het hiervoor
aansprakelijk kan worden gesteld. In dat geval behoudt het Organiserende Bedrijf zich het recht voor om de Prijzen
niet toe te kennen aan fraudeurs en/of de daders van dergelijke fraude te vervolgen voor de bevoegde rechtbanken.

Het Organiserende Bedrijf behoudt zich tevens het recht voor om de Wedstrijd te onderbreken of op te schorten indien,
om welke reden dan ook, het computersysteem Prijzen toekent die niet in deze Regels zijn voorzien. In dergelijke
gevallen worden de berichten die de Deelnemers op de hoogte stellen van een Prijs als nietig beschouwd, zonder dat
het Organiserende Bedrijf hiervoor aansprakelijk kan worden gesteld. Het aantal Prijzen mag in geen geval het in deze
Regels voorziene aantal overschrijden.

Wanneer de Prijs persoonlijk wordt afgeleverd door de post of een vervoerder, kan het Organiserende Bedrijf niet
aansprakelijk worden gesteld voor te late aflevering van de Prijs of schade die het gevolg is van een fout van het
Organiserende Bedrijf of de post. Het is de verantwoordelijkheid van de Winnaar om bij het ondertekenen van de
ontvangstbevestiging voor de Prijs te controleren of de Prijs geen schade heeft opgelopen (aan de verpakking of de
Prijs zelf) als gevolg van het transport. Indien er schade wordt geconstateerd, kan de Winnaar de Prijs weigeren en
binnen vierentwintig (24) uur na de datum van ontvangst van de Prijs een schriftelijke klacht indienen bij het
Organiserende Bedrijf. Indien hij/zij de Prijs desondanks accepteert, dient hij/zij een voorbehoud te maken in de
leveringsbon die hij/zij aan de vervoerder overhandigt, waarna het Organiserende Bedrijf rechtstreeks contact opneemt
met de Winnaar.

Het Organiserende Bedrijf wijst alle aansprakelijkheid af voor eventuele incidenten en/of ongevallen die zich kunnen
voordoen tijdens het genieten van de Prijzen en/of als gevolg van het gebruik ervan, en sluit alle garanties in dit opzicht
uit.

ARTIKEL 9 - PERSOONSGEGEVENS

De persoonsgegevens van de Deelnemers (hierna te noemen de ‘Persoonsgegevens”) worden door het
Organiserende Bedrijf verzameld om de Wedstrijd te organiseren, te beheren en het goede verloop ervan te
waarborgen door, indien van toepassing, met de Deelnemers te communiceren en de Prijzen toe te kennen.

In overeenstemming met de Europese normen inzake de bescherming van persoonsgegevens wordt de Deelnemer



geinformeerd dat hij/zij de volgende rechten heeft: een recht op toegang, een recht op rectificatie, een recht op
overdraagbaarheid van zijn/haar Persoonsgegevens, een recht op beperking van de verwerking en het recht om
bezwaar te maken, en een recht op verwijdering van zijn/haar Persoonsgegevens. De Deelnemer heeft tevens de
mogelijkheid om zijn/haar toestemming te allen tijde in te trekken voor verwerkingen die dit vereisen.

Voor meer informatie over persoonsgegevens kan de Deelnemer het Privacy- en Cookiebeleid raadplegen dat
toegankelijk is op de Website.

ARTIKEL 10 - CONSUMENTENOMBUDSMAN

Indien de Deelnemer geen voldoening heeft verkregen, kan hij/zij een schriftelijke klacht indienen bij het Organiserende
Bedrijf of het Bureau via het contactformulier dat beschikbaar is op https://www.lgcf.eu/contact/form.winnen-grandsud-

wines.cpm.

In het geval van een geschil of claim waarvoor de Deelnemer van mening is dat hij/zij geen bevredigend antwoord van
het Organiserende Bedrijf of het Bureau heeft ontvangen, kan de Deelnemer het Europese platform voor
onlinegeschillenbeslechting bezoeken op: https://webgate.ec.europa.eu/od.

ARTIKEL 11 — BESLISSINGEN VAN HET ORGANISERENDE BEDRIJF

Het Organiserende Bedrijf behoudt zich het recht voor om de Wedstrijd op ieder moment te wijzigen, uit te stellen, in
te korten, op te schorten, te verlengen of te annuleren, met name in geval van overmacht, uitzonderlijke
omstandigheden of om enige andere reden die buiten zijn controle ligt of wanneer het noodzakelijk is voor het goede
verloop, zonder dat het Organiserende Bedrijf hiervoor aansprakelijk kan worden gesteld.

In de hierboven vermelde gevallen worden Deelnemers op passende wijze geinformeerd, met name via een bericht
op de Website. Het Organiserende Bedrijf kan niet aansprakelijk worden gesteld voor het voorgaande en Deelnemers
kunnen geen aanspraak maken op enige vorm van compensatie of schadeloosstelling.

ARTIKEL 12 - TOEPASSELIJK RECHT

Op deze Wedstrijd en de Regels is het Nederlands recht van toepassing.

Elk geschil met betrekking tot de reikwijdte, het bestaan, de geldigheid, de interpretatie en de toepassing van deze
Regels en de Wedstrijd zal in der minne worden geschikt tussen het Organiserende Bedrijf en de Deelnemer. Indien
een minnelijke schikking niet mogelijk is, zal elk geschil dat voortvloeit uit de Wedstrijd of deze Regels worden
voorgelegd aan de bevoegde rechtbank te Amsterdam.



